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Die digitale Spaltung Deutschlands

Allgegenwadrtig sei es, hort und liest man immer wieder, wenn vom Internet die Rede ist. Aber ist
das wirklich so? Offenbar nicht, denn selbst im Hightechland Deutschland gibt es eine Kluft, die

sich quer durch die Gesellschaft zieht, wie der (N)onliner-Atlas 2011 zeigt.

Von Klaus-Peter Nicolay

52,7 Millionen Deutsche ab 14 Jahre
oder 74,7% der Bevélkerung nutzen
beruflich oder privat das Internet.
Das klingt erst einmal beeindru-
ckend, denn 2001 war es gerade ein-
mal jeder Dritte. Doch ein genauerer
Blick zeigt, dass die Alteren, Arme-
ren, schlechter Gebildeten, Frauen
und Ostdeutschen hinterherhinken.
Nein, kein Vorurteil.

Das macht der >(N)onliner-Atlas« seit
2001 Jahr fiir Jahr deutlich. Auch die
Ausgabe 2011, im Auftrag der Initia-
tive D21 vom Marktforscher TNS In-
fratest erstellt, illustriert die »Topo-
graphie des digitalen Grabens¢, wie
es die Verfasser formulieren. »Die
digitale Spaltung ist noch nicht
tiberwunden. Noch immer nutzt ein
Viertel der Deutschen ab 14 Jahren
das Internet nicht, weder privat noch
beruflich«, sagt Robert A. Wieland,
Geschaftsfihrer der TNS Infratest
GmbH. Die Kluft zwischen Mannern
und Frauen in Sachen Internetnut-
zung ist noch immer deutlich: die
Manner sind mit 80,7% deutlich ak-
tiver als Frauen (68,9%), Menschen
mit Volks- oder Hauptschulabschluss
fallen mit 60,5% ebenso zuriick wie
die Generation 50 plus mit 52,5%.
Immerhin nehme der Anteil der In-
ternetnutzer in diesen Gruppen zu,
berichtet der Atlas. So wuchs die
Frauen-Internet-Quote binnen Jah-
resfrist um mehr als 4%.

Auch die Schere zwischen Ost und
West schlieBt sich der Studie zufolge
weiter. Hohe Zuwachse an Internet-
nutzern verzeichneten die Bundes-
lander Thiiringen, Mecklenburg-Vor-
pommern und Sachsen. Trotzdem
liegt die Online-Quote in den neuen
Bundeslandern noch deutlich unter
dem Wert der alten Lander. Schluss-
licht Sachsen-Anhalt kommt bei-
spielsweise auf einen Onliner-Anteil
von 64,2%, wahrend das Bundes-
land Bremen als Spitzenreiter 80,2%
Internetnutzer zahlt.

Die Ergebnisse der Studie zeigen
zwar, dass sich die Schere bei der
Internetnutzung in einigen soziode-
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INTERNET-NUTZERTYPEN IN DEUTSCHLAND
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mographischen Gruppen schlieBt,
doch machen 25,2% der >Nonliner«
auch deutlich, dass bereits beim In-
ternetzugang viele Deutsche »abge-
hangt« werden.

Zudem stellt sich die Frage, wie kom-
petent die Internetnutzer mit dem
Computer und mit dem Internet um-
gehen, wie sicher sie sich im Internet
bewegen und welches Spektrum der
verfligbaren Dienste sie nutzen.
Antworten auf diese Fragen gibt seit
2009 eine weitere Untersuchung der
Initiative D21 und TNS Infratest:
»Digitale Gesellschaft — Sechs Nut-
zertypen im Vergleich«. »Sie zeigt,
dass im Jahr 2010 erst 51% der On-
liner zu den sogenannten digital
Souverdnen zu zahlen waren. Nur
sie sind als sicher und kompetent im
Umgang mit den digitalen Heraus-
forderungen zu bezeichnen, erldu-
tert Wieland.

Nach dieser im Dezember 2010 ver-
6ffentlichten Studie (Grafik oben)
sind erst 37% der deutschen Bevol-

kerung in der digitalen Welt ange-
kommen, 63% sind nur wenig sou-
veran im Umgang mit der digitalen
Technik und den entsprechenden
Medien. Der sinkende Anteil »digita-
ler AuBenseiter« von 35% auf 28%
sei erfreulich, heiBt es in der Studie,
doch der Blick auf das Kompetenz-
und Nutzungsprofil dieser Gruppe
zeige, dass sie den Anschluss an die
digitale Welt immer weiter verliere.
Wie der digitale Graben verlauft,
lasst sich anhand der Entwicklung
der Nutzergruppen ablesen. Digitale
AuBenseiter sind mit den Gelegen-
heitsnutzern die groBte Gruppe, wo-
bei letztere und die Gruppe der Be-
rufsnutzer Gber einen Computer und
einen Drucker verfligen, Basiswissen
bei Internetrecherche und Textverar-
beitung haben, weitere digitale
Méglichkeiten jedoch nur auBerst
sparlich nutzen.

> www.nonliner-atlas.de
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